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Sintesis del contenido de los pliegos de externalizacion de la
gestién sanitaria de seis hospitales

Resumen Ejecutivo

Las concesionarias asumiran a todos los profesionales de los seis hospitales que se
externalizaran

e El personal fijo podra elegir y el laboral se subrogara. Interinos y eventuales
deberan ser contratados. :

e Una misma concesionaria sélo podrd gestionar como maximo tres hospitales
con una vigencia de 10 afios.

e La oferta técnica tendrd el mismo peso que la econdmica, y se primard a las
gue incluyan personal sanitario en su accionariado.

e Se establece un exhaustivo sistema de control mediante indicadores vy
auditorias con verificacion externa y de la Administracion.

e Los centros externalizados seguirdn perteneciendo a la red publica, como ya
ocurre con los de Valdemoro, Mostoles y Torrejon.

e La cdpita media de los hospitales sera de 496 y en ellos no se podran atender
a pacientes privados.

e La Consejeria ha entregado el borrador de los pliegos a los profesionales de
los hospitales afectados y recibira sus observaciones.

Las concesionarias que gestionaran los seis hospitales que externalizard la
Comunidad de Madrid tendran que asumir todo el personal que presta sus servicios
para estos hospitales (alrededor de 5.200), segun se recoge en los pliegos que
estudiard mafiana el Consejo de Gobierno. De esta forma, se garantizaran los
puestos de trabajo de los profesionales sanitarios de los Hospitales Infanta Cristina
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(Parla), Infanta Sofia (San Sebastian de los Reyes), infanta Leonor (Vallecas), Hospital
del Henares (Coslada), del Tajo (Aranjuez) y del Sureste (Arganda).

En concreto, el personal estatutario con plaza fija podra elegir entre quedarse en el
mismo hospital pagandole el Servicio Madrilefio de Salud—el importe del salario de
estos trabajadores se descontard a la concesionaria--, pedir una excedencia e
integrarse en la plantilla de la concesionaria pasando a una situacién de excedencia
especial que le permite el reingreso en cualquier momento, o solicitar su traslado a
otro hospital de la Comunidad de Madrid. El personal laboral de las empresas
publicas podrd integrarse en la concesionaria manteniendo las condiciones
retributivas y laborales actuales. Para el personal interino y eventual, que asi lo
desee, se establece la obligacion de que sean contratados por la sociedad
concesionaria.

Maximo tres hospitales

En lo referente al concurso, los pliegos que aprobara en los proximos dias la
Comunidad establecerdn que una misma concesionaria sélo podra gestionar como
maximo tres hospitales, con una vigencia de 10 afios. Para ello, los hospitales se
dividiran en cinco grupos, uno por cada hospital excepto el del Tajo que por su
menor tamafio concurrird junto al Infanta Cristina: Hospital Infanta Cristina y el
Hospital del Tajo; Hospital Infanta Leonor; Hospital Infanta Sofia; Hospital del
Henares y Hospital de Sureste.

Los licitadores, que tendran que acreditar una experiencia de cuatro afios de gestion
sanitaria, podran presentar oferta a uno, a varios o a la totalidad de los cinco grupos
de hospitales, expresando el orden de sus preferencias, aunque sélo podrdn salir
adjudicatarias como maximo en dos de ellos. En la practica esto significa que un
mismo grupo podra gestionar como maximo tres hospitales sélo en el caso de que
ganara el concurso del lote en el que va unido el hospital Infanta Cristina y el del
Tajo, y alguno de los otros cuatro restantes.

Oferta técnica equiparada a la econémica

En el documento de pliegos de la Consejeria de Sanidad para la “contratacién de la
gestion por concesion del servicio publico de la Atencidn sanitaria especializada” de
esos seis hospitales, de mds de un centenar de paginas, se fija que la oferta técnica
tendra el mismo peso que la econdmica, garantizando asi la maxima calidad
asistencial en estos centros externalizados.
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Asi, las ofertas de las adjudicatarias se valoraran sobre 1.000 puntos (500 técnica +
500 econodmica). En la técnica, la Comunidad primard la presentacién de un plan
asistencial y de gestion sanitaria asi como la inclusién de personal sanitario en el
accionariado de la sociedad con el objetivo de implicar a los profesionales que
trabajan en los hospitales en la gestion de los centros. '

Capita

La capita, que es el precic que abona anualmente la Administracién a la
concesionaria por cada habitante, oscilard entre los 474 y los 519 euros en funcion
de una serie de parametros, vinculados fundamentalmente al tamafio de cada uno
de los cinco grupos en que se licitaran los seis hospitales que se van a externalizar.

Asi, la cdpita del hospital del Sureste serd de 474 euros; la del Infanta Sofia, 486; el
grupo hospital del Tajo con el Infanta Cristina (Parla), 493; la del Infanta Leonor de
Vallecas, 519, y, finalmente, el Hospital del Henares en Coslada, 513. La capita media
es, por tanto, de 496 euros.

Ademas, la sociedad concesionaria abonard a la Comunidad de Madrid un canon

anual por el arrendamiento y uso de las infraestructuras puestas a su disposicion,
incluyendo los centros de especialidades.

La cdpita engloba todas las prestaciones de la atencion especializada del Sistema
Nacional de Salud, con la excepcion de los trasplantes y algunos servicios accesorios.
Como la poblacion de Madrid puede ejercer la libre eleccidon, cuando un paciente del
ambito de influencia del hospital concesionado sea tratado en otro hospital de la red
publica, la sociedad concesionaria abonara a la Comunidad de Madrid el 100% del
coste del proceso. Si ocurre lo contrario, la adjudicataria recibira el 90% del coste,
recogido en la orden de precios publicos.

Garantia de calidad

La Comunidad de Madrid sometera a las concesionarias a un control exhaustivo para
garantizar la mayor calidad asistencial en estos seis hospitales externalizados. Para
ello, los pliegos de condiciones recogen una serie de medidas como la creacion de
una Comision Mixta de seguimiento entre la Consejeria y la gestora; la puesta en
marcha de la figura de Director General de Seguimiento y Control de los centros
sanitarios de gestién indirecta, que tendra a su cargo a representantes de la
administracidn que estaran en cada uno de los hospitales de gestion indirecta, y la
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obligacion de que estos centros hospitalarios presenten planes de calidad
anualmente.

Del mismo modo, se realizaran auditorias para comprobar que se estan cumpliendo
los indicadores marcados de calidad asistencial y de seguridad del paciente fijados
por la Administracién. Algunos de sus indicadores seran los referidos a mortalidad,
reingresos e infecciones hospitalarias.

La Consejeria de Sanidad también establecera indicadores especificos que podrin
ser revisados y modificados por la Administracién cada dos afios y para verificar que
todo transcurre con normalidad, la Administracion realizard con caracter anual
auditorias de calidad y actividad.

El incumplimiento de sus obligaciones o los defectos en la calidad de la asistencia
sanitaria daria lugar a los correspondientes descuentos o sanciones, que en los casos
mas graves podrian llegar a la rescision del contrato.

Red publica

Los pliegos incidirdn ademas en que los seis hospitales externalizados seguiran
perteneciendo a la red sanitaria publica de la Comunidad de Madrid, como ya ocurre
con los centros hospitalarios de Valdemoro, Méstoles y Torrejon. De forma que
cualquier madrilefio podra acogerse a la libre eleccion de médico para ser tratado en
estos hospitales con solo presentar |a tarjeta sanitaria de la Comunidad de Madrid.
No podran atender a pacientes privados.

Ademas, seguirdn contando con la misma cartera de servicios que tienen
actualmente. En el caso que quisieran ampliarla, la concesionaria necesitara una
autorizacion expresa del Servicio Madrilefio de Salud, que evaluard la peticion a
través de una comision formada por el director general de hospitales de la
Comunidad de Madrid, dos jefes de servicio de la especialidad afectada y dos
representantes de las sociedades cientificas. En relacion al servicio de urgencias,
también se obliga a la concesionaria a mantener las especialidades actuales.

Estos seis hospitales seguiran aplicando los mismos planes que desarrolla con
caracter general la Consejeria de Sanidad y deberan asegurar la proteccion de datos
personales de los pacientes.
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Hospitales universitarios

Del mismo mado, estos seis hospitales seguiran siendo Universitarios, por lo que la
empresa deberd mantener.y promover las condiciones necesarias para que el
hospital siga contando con actividades de grado y postgrado. Ademas, velara para
gue se continden realizando actividades en materia de formacion e investigacidn.

La concesionaria debera establecer una comunicacion fluida con los profesionales de
Atencién Primaria para que los pacientes no se vean afectados a la hora de
derivarles al especialista para consultas o pruebas diagnésticas.

Todos los hospitales también tendran que trabajar con los mismos sistemas
informaticos, que garanticen la integracion y compatibilidad para que puedan seguir
trabajando en red y se continte con la historia clinica digital, accesible desde toda la
red publica.

Igualmente, las entidades adjudicatarias asumirdn el coste de los seguros
correspondientes para la asistencia sanitaria y mantenerlos vigentes hasta que
finalice su gestion.

Consulta a profesionales

La Consejeria ha entregado el borrador de los pliegos a los profesionales de los
hospitales afectados y recibira sus observaciones. Igualmente, en los préximos dias
se sentara con las organizaciones sindicales, colegios profesionales, entidades y
profesionales.
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